


69

0 ! 0 ; 0 ! 0 [ | 06166L 14!
0 ! 0 I 0 ! 0 I | SSL6TY ¢l
udrsed
XBI0U) [ISBY 1SEUL EmoM I 0 0 | I 0 0 I | vLTVEL 4!
0 ! 0 [ 0 ! 0 I | €VL60S Il
0 ! 0 [ 0 ! 0 [ | SLO66L 01
Iopunyos esou3elp 1e3eqos
opoIp Jedep epn eruauy [ 0 ! 0 0 ! 0 [ | 9vPS9¢ 6
0 [ 0 I 0 ! 0 [ | €1€€e9 8
0 [ 0 [ 0 I 0 I | CILL8E L
130[0u0Dy [EqUIY 390 ! 0 0 | I 0 0 I | L9066L 9
0 I 0 I 0 I 0 [ | 12596L S
0 I 0 I 0 I 0 [ | SIS86L 14
0 I 0 ! 0 I 0 [ | 115€90 ¢
Ioje[nuoA ueguesewdd
wef 1SeuIuoy| ! 0 0 [ ! 0 0 I | €0096L [4
0 [ 0 I 0 I 0 I | 8€0¥CC !
ueyI[equIYIQ Trenso 1enso 1ensa
YepiL uRYI[RqUIdYI(] xmvrm 1ensag %%Em. 1ensag &%Emw 1ensas
R NVLIVHASHA % ON
INIVTA NVITVAINIONHId NVNVAVTdd NVISIZFd | NVV.LEISHdAL
ISVYLSININAY ISVALSININAYV | ISVILSININAV

wirepy ueieqududd )STTHIY) Jequio | ueaidwe|




0L

0 I 0 I 0 I 0 [ | 6vi66L 33
euownaud uerequied
Bunynpuowt 1dex3uaIp I 0 0 I I 0 0 I|6678L0 | ¥€
uoyow XeIOU} 030
0 [ 0 ! 0 ! 0 [ | €8CL6L 133
0 I 0 I 0 I 0 [ | 16C01L [43
0 I 0 I 0 I 0 I | LECLOY 1€
SN
181 I[BqUISY Y00 UOYOI ! 0 0 ! 0 | I 0| Cr08SL 0¢
0 I 0 I 0 ! 0 [ | €C01L0 6¢
0 I 0 I 0 | 0 [ | 1990CL 8¢
ewe)n Xp ueuop
[eISNuI £°gON PO ! 0 ! 0 0 ! 0 [ | 6S186S LT
0 ! 0 [ 0 ! 0 [|69016L 9¢
0 I 0 I 0 I 0 I | T2066L 194
SYIN [3) IseunIyuoy] I 0 0 I 0 I I 0 | S959t0 14
0 I 0 I 0 I 0 [| 655180 154
0 I 0 I 0 ! 0 [ | 8¥8160 (44
0 | 0 I 0 ! 0 [ | €06€19 1T
1doysopud
Suefunuod 1SEULIFUOY] I 0 0 I I 0 0 I | LSOT6S 0¢
0 [ 0 I 0 ! 0 [ | 0L066L 61
0 ! 0 ! 0 ! 0 [ | 665L6L 81
SN
181 1[eqUISY Y00 UOYOI I 0 0 ! 0 I I 0 | TESS8Y L1
0 I 0 I 0 I 0 I | T8606L 91
yeue eped Sue[nioq
I 0 0 I I 0 0 I | Lv6vor Sl

UIuneaIn re[iu yo)




1L

SAN
(81 1[eqUIoY 00 UOHON I 0 0 I 0 I I 0| SYoL9Y | LS
0 I 0 I 0 I 0 I [L1686L | 9S
0 I 0 I 0 I 0 I |69¢€ce| ¢SS
ueyepur} uep esougerp
5POY UEIENS50Y 307 I 0 I 0 0 I 0 I]96€96L | ¥S
0 I 0 [ 0 I 0 I |sovsey | €S
0 I 0 I 0 I 0 I |18ST6e| TS
SAN
181 TEqUISY 399 TOYO I 0 0 I 0 I I 0|€9€iey | IS
0 I 0 I 0 I 0 I |688Ssy | 0S
0 I 0 I 0 I 0 I | 88909¢ | 6t
a0 deur
T —— I 0 0 I I 0 0 I |L¥989¢ | 8t
SAN
181 1[equIeY 00 UOYOIN I 0 0 I 0 I I 0| vT66L | Lt
0 I 0 I 0 I 0 I |696L9€ | 9t
0 I 0 I 0 I 0 [ |S8€019 | St
0 I 0 I 0 I 0 I|80166L | ¥
ao deur
J2MES SEIDUL SERIUOY] I 0 0 I I 0 0 I | L80TSS | ¢t
0 I 0 I 0 I 0 [ |TocL6L | T
0 I 0 I 0 I 0 | €LTSHS | Tt
0 I 0 I 0 I 0 I |870T8¢ | O
SYN [3 IsewIjuoy I 0 0 I 0 I I 0| 8T69¥L |  6€
0 I 0 I 0 I 0 [ |89166L | 8¢
0 I 0 I 0 I 0 [ | LT8S9% | LE
0 I 0 I 0 I 0 [ |LIOSLL| 9€




L

0 [ 0 0 [ 0 €1978L SL
0 [ 0 0 ! 0 CIV8LT vL
(+"98)
unys JO UOISIOX? [BIIPEI
ueSuop Surpoyip dnyno ! 0 ! 0 ! 0 89TCyL €L
eAusnreyos defj anpasord
0 [ 0 0 ! 0 6£166L cL
0 I 0 0 I 0 €5Ce9¢ IL
0 I 0 0 I 0 €SCELS 0L
1Keq I1ye]
uepeq Je10q Sunynpuad I 0 0 I 0 0 10L96L | 69
[nq 1dexygud] uoyop
0 ! 0 0 ! 0 S0096L 89
0 ' 0 0 ! 0 TI91LL L9
JHD snsnyy
ueynse uep esouserp I 0 I 0 I 0 LSELLL | 99
uee3ouad 1sewLIyuOd|
0 ! 0 0 I 0 €8C66L <9
(qer [1sey) sipow
p[nq ueywmueoudw ni1ad I 0 0 ! 0 0 LETEIL ¥9
esougerp ueegdoudd weeq
0 [ 0 0 ! 0 1LT66L €9
0 I 0 0 ! 0 CLT66L a9
1de1ojowoy
ISESIPUI ISEULIJUOY] I 0 0 I 0 0 LEIS6L 19
0 I 0 0 I 0 c8rey 09
0 I 0 0 I 0 LLTO6L 6S
0 I 0 0 I 0 YSTO6L 8¢S




€L

OrESSL

€6

ewe)n esoudelp ueye[ruwod
UBIBNSISIY I[RQUIDY YO

Y98S6L

6

jeyos 1Aeq Jye[ urweluod

C8TL6L

16

€8¢rv0

06

6C166L

68

uedur
Jjo ueyepun) 1serodo
uerode] 1dex3uo] uoyoN

99¢06L

88

8LOLL

L8

CCe66L

98

€'98 9poy ueye n33udw
uegurre[ uejrquiesuad
ueyepuI} }29 UOON

GS6S6S

¢8

Soe0vL

¥8

£6066L

€8

Iopuny|as
UEp BUB)EN BSOUSEIP 9pOY
UBTENSISIY JOO UOYOA

667901

4]

€S119L

8

6050¢€0

08

{°7,( esougelp ynun
ueyLIqIp Suek euesyeele)
ISBWLIIJUOY UOYOJA]

SISyl

6L

786661

8L

9L066L

LL

1doysopud
ueynye[Ip Suewow et
anpasoid opoy 1dey3uo]

rOL6L

9L




vL

$9 K3 98 0T €8 el 88 TVI1OL
0 I 0 I 0 ! 0 L6T86L 96
Aydei3orpiedoydo
ueesyLOwod ueuop
1EJI0SIP STLRY SIN[IE} I 0 0 | I 0 0 60696L 6
1Ieay esouelp uee3ouoJ
0 I 0 I 0 I 0 CSL6TY v6




Lampiran 2. Hasil Uji Univariat

Frequency Table

Administrasi_Kepesertaan

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Tidak Sesuai 8 8.3 8.3 8.3
Valid  Sesuai 88 91.7 91.7 100.0
Total 96 100.0 100.0
Administrasi_Pelayanan
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Tidak Sesuai 13 13.5 13.5 13.5
Valid  Sesuai 83 86.5 86.5 100.0
Total 96 100.0 100.0
Administrasi_Pelayanan_Kesehatan
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Tidak Sesuai 10 10.4 10.4 10.4
Valid  Sesuai 86 89.6 89.6 100.0
Total 96 100.0 100.0
Pengembalian_Klaim
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Dikembalikan 31 32.3 32.3 323
Tidak
Valid Dikembalikan 65 67.7 67.7 100.0
Total 96 100.0 100.0
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Lampiran 3. Hasil Bivariat (Fisher)

Crosstabs

Administrasi Kepesertaan * Pengembalian Klaim

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Administrasi_Kepesertaan *
96 100.0% 0 0.0% 96| 100.0%
Pengembalian Klaim
Administrasi_Kepesertaan * Pengembalian_Klaim Crosstabulation
Pengembalian Klaim Total
Dikembalikan Tidak
Dikembalikan
Count 8 0 8
Expected Count 2.6 5.4 8.0
% within
100.0% 0.0% 100.0%
Tidak Sesuai Administrasi_Kepesertaan
% within
25.8% 0.0% 8.3%
Pengembalian_Klaim
% of Total 8.3% 0.0% 8.3%
Administrasi_Kepesertaan
Count 23 65 88
Expected Count 28.4 59.6 88.0
% within
26.1% 73.9% 100.0%
Sesuai Administrasi_Kepesertaan
% within
74.2% 100.0% 91.7%
Pengembalian_Klaim
% of Total 24.0% 67.7% 91.7%
Count 31 65 96
Expected Count 31.0 65.0 96.0
Total
% within
32.3% 67.7% 100.0%
Administrasi_Kepesertaan
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% within

Pengembalian_Klaim 100.0% 100.0% 100.0%

% of Total 32.3% 67.7% 100.0%

Fisher Tests
Value Df Asymp. Sig. (2- | Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
sided) sided) sided)
Pearson Fisher 18.2992 1 .000
Continuity Correction® 15.077 1 .000
Likelihood Ratio 19.669 1 .000
Fisher's Exact Test .000 .000
Linear-by-Linear Association 18.109 1 .000
McNemar Test .000¢
N of Valid Cases 96
a. 1 cells (25.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2.58.
b. Computed only for a 2x2 table
c. Binomial distribution used.
Symmetric Measures
Value Asymp. Std. Approx. T | Approx. Sig.
Error?

Nominal by Nominal Contingency Coefficient 400 .000
Interval by Interval Pearson's R 437 .074 4.705 .000°
Ordinal by Ordinal Spearman Correlation 437 .074 4.705 .000°
N of Valid Cases 96

a. Not assuming the null hypothesis.

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

c. Based on normal approximation.
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Administrasi Pelayanan * Pengembalian Klaim

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Administrasi_Pelayanan *
96 100.0% 0 0.0% 96 100.0%
Pengembalian_Klaim
Administrasi_Pelayanan * Pengembalian_Klaim Crosstabulation
Pengembalian Klaim Total
Dikembalikan Tidak
Dikembalikan
Count 13 0 13
Expected Count 4.2 8.8 13.0
% within
100.0% 0.0% 100.0%
Tidak Sesuai Administrasi_Pelayanan
% within
41.9% 0.0% 13.5%
Pengembalian_Klaim
% of Total 13.5% 0.0% 13.5%
Administrasi_Pelayanan
Count 18 65 83
Expected Count 26.8 56.2 83.0
% within
) o ) 21.7% 78.3% 100.0%
Sesuai Administrasi_Pelayanan
% within
58.1% 100.0% 86.5%
Pengembalian_Klaim
% of Total 18.8% 67.7% 86.5%
Count 31 65 96
Expected Count 31.0 65.0 96.0
% within
32.3% 67.7% 100.0%
Total Administrasi_Pelayanan
% within
100.0% 100.0% 100.0%
Pengembalian_Klaim
% of Total 32.3% 67.7% 100.0%
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Fisher Tests

Value Df Asymp. Sig. (2- | Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
sided) sided) sided)

Pearson Fisher 31.5277 1 .000

Continuity Correction® 28.047 1 .000

Likelihood Ratio 33.973 1 .000

Fisher's Exact Test .000 .000
Linear-by-Linear Association 31.199 1 .000

McNemar Test .000¢

N of Valid Cases 96

a. 1 cells (25.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 4.20.

b. Computed only for a 2x2 table

c. Binomial distribution used.

Symmetric Measures
Value Asymp. Std. Approx. T | Approx. Sig.
Error?

Nominal by Nominal Contingency Coefficient 497 .000
Interval by Interval Pearson's R 573 .071 6.780 .000¢°
Ordinal by Ordinal Spearman Correlation 573 .071 6.780 .000°
N of Valid Cases 96

a. Not assuming the null hypothesis.

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

c. Based on normal approximation.
Administrasi Pelayanan Kesehatan * Pengembalian Klaim

Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent

Administrasi_Pelayanan_Ke

sehatan * 96 100.0% 0 0.0% 96 100.0%
Pengembalian_Klaim
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Administrasi_Pelayanan Kesehatan * Pengembalian_Klaim Crosstabulation

Pengembalian Klaim Total
Dikembalikan Tidak
Dikembalikan
Count 10 0 10
Expected Count 3.2 6.8 10.0
% within
Administrasi_Pelayanan_Kes 100.0% 0.0% 100.0%
Tidak Sesuai
ehatan
% within
32.3% 0.0% 10.4%
Pengembalian_Klaim
Administrasi_Pelayanan_Kes % of Total 10.4% 0.0% 10.4%
ehatan Count 21 65 86
Expected Count 27.8 58.2 86.0
% within
) Administrasi_Pelayanan_Kes 24.4% 75.6% 100.0%
Sesuai
ehatan
% within
67.7% 100.0% 89.6%
Pengembalian_Klaim
% of Total 21.9% 67.7% 89.6%
Count 31 65 96
Expected Count 31.0 65.0 96.0
% within
Total Administrasi_Pelayanan_Kes 32.3% 67.7% 100.0%
ota
ehatan
% within
100.0% 100.0% 100.0%
Pengembalian_Klaim
% of Total 32.3% 67.7% 100.0%
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Fisher Tests

Value df Asymp. Sig. (2- | Exact Sig. (2- Exact Sig. (1-
sided) sided) sided)
Pearson Fisher 23.406° 1 .000
Continuity Correction® 20.077 1 .000
Likelihood Ratio 25170 1 .000
Fisher's Exact Test .000 .000
Linear-by-Linear Association 23.162 1 .000
McNemar Test .000¢
N of Valid Cases 96
a. 1 cells (25.0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 3.23.
b. Computed only for a 2x2 table
c. Binomial distribution used.
Symmetric Measures
Value Asymp. Std. Approx. T | Approx. Sig.
Error?
Nominal by Nominal Contingency Coefficient 443 .000
Interval by Interval Pearson's R 494 .073 5.505 .000°
Ordinal by Ordinal Spearman Correlation 494 .073 5.505 .000°
N of Valid Cases 96

a. Not assuming the null hypothesis.

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

c. Based on normal approximation.
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Lampiran 4. Surat Ijin Penelitian

YAYASAN KARTINI BALI
St POLITEKNIK KESEHATAN KARTINI BALI
§ Jln. Piranha No 2 Pegok Sesctan Denpasar. Telp (0361) 720471
= E-mail : m(ga;gohlckmkkesehalanknrtlnlbnll ac. id
¥ ibali.

Nomor : 163/PG/D/PKKB/111/2023 Denpasar, 27 Maret 2023
Lampiran : -
Prihal  : Mohon ijin penelitian

Kcpada
Yth: Kepala Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu Satu Pintu
Pemerintah Kabupaten Tabanan
di
Tempat

Dengan hormat,

Dalam rangka menyelesaikan masa Pendidikan di Politeknik Kesehatan
Kartini Bali, institusi mewajibkan mahasiswa semester VIII Prodi Sarjana Terapan
Manajemen Informasi Kesehatan untuk membuat satu Skripsi. Dengan ini kami
mohon Bapak/Tbu untuk dapat memberikan izin penelitian atas nama:

Nama Mahasiswa : I Gusti Ayu Kade Yuli Kanaya

NIM : 201913363006

Judul : Analisis Faktor Pcnyebab Pengembalian Berkas Klaim BPJS
Kesehatan Pasien Rawat Inap di RSUD Tabanan

Tempat penelitian  : RSUD Tabanan

Waktu Penelitian  : Maret - April 2023

Demikian surat permohonan ini kami ajukan, atas perhatian dan bantuannya kami

ucapkan terimakasih.
Direk!'grtl’blil\e\knik Kesehatan Kartini Bali
.{‘\. ‘
Dr. Gusti Ayu Martha Winingsth, S.8T, MM, M.Kes
NIDN: 08-0411-7901
Tembusan:

1. Kepala Dinas Kesehatan Kabupaten Tabanan
2. Kepala RSUD Tabanan
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Lampiran 5. Pengumpulan Data Awal

A ~
R by Y b ity Saiadad

¥)

MERINTAN KATUPATEN TABANAN 2
P n;;«: ';a';?'*';ég‘:'-""\‘ 5 _1;\:&‘\.\.\.\ f"k‘i
RUNMAH SAKIT UMUM DAERAH TABANAN kgl )
e g , wbinerrzesy - .,F_ﬂ/

JL PALLAWAN NO 14 TELP (0361311027, 8IMUER19017, FAN: 811202
‘Website: rind taraokab eod EADIL eesditamnl | 7 zmod coso
TABANAN 82113

Nomor ;80000598 / Diklat/ RSUD

Lamp. )
Perihal  : Permohonan Pengambi wal
Kepada s
Yth, Ku. Prodi D-IV Manajemen Informatika Keschatan Poltckkes Kartini Bali
di
Tempat
Dengan Hormat,

Menindaklanjuti Surat Kepala Program Studi D-IV. Manajemen Informatika
Keschatan Poltekkes Kartini Bali , Nomor : 004/PG/D/PKKB/1/2023, Tanggal 27
Januan 2023, Perihal : Permohonan Pengambilan Data Awal, diberikan kepada:

[ Gusti Ayu Kade Yuli Kanaya

Nami y
NIM 1 201913363006

Data Yang Diperlukan : Jumlah Data Pending BPJS Rawat Inap Tahun 2022
Tempat . Ruang Reham Medik RSUD Tabsinan

Jangka Waktu : 1 Bln (] Pebruari 2023 s/d 28 Pebruari 2023)

Pada prinsipnya kami mengijinkan yang bersangkutan untuk melakukan Pengambilan
Data Awal di RSUD Tat sesuni deng dan wajib mematuhi Pratokol
Kesehatan Covid-19 yang berlaku di RSUD Tabanan

Dermikian surat ini disampaikan atas perhatiannya dan kerjasamanya kami sampaikan
terima kasih.

-
T AN

Rdipkina TK L/IVh
M. 19660715 199803 1008

Tembusan disampatkan kepada Yth.
1. Administrator Keschatan Ahli Muda

2. Yang Bersangkulan
3. Arsip
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L \ oYY
PEMERINTAIN KABUPATEN TARANAN P "Q&
t‘:“.k‘\rﬂ'.:"."f‘.‘!“,"f..%'-":; i % )

Y
‘-. § u.‘.

N J 9= | 1 | 2
RUMAH SAKIT lt'.\l’l'.\l DACRAHI TABANAN \\ 5 ""
}\ 'iu l"' WY v“’nl'g v L) o el f“.u Lo W

JL PAHLAWAN NO.LL TELP (0361)81 1027, 819025 819027, FAN: 811202

Wednire: raasd B banunkals oo il EADE pynltalann] 897 ot cow

TABANAN 52112

KONTRIBUSI BIAYA PENGAMBILAN DATA

AN TGUSTI AYU KADE YULI KANAYA
DI RUMAH SAKIT UMUM DAERAH TABANAN

Peraturan Bupati Nomor 20 Tahun 2022

NO | PERINCIAN VOLUME JUMLAN

BIAYA
1__| Jasa Sarana 30.000.00 X | 1| BIn | 30.000.00
2 Jasa Pelayanan 30.000.00 X | 1| Bin | 30.000.00

TOTAL

60,000.00

ahanan, 08 Pebruari 2023
i TADEk tur RSUD Tabanan,
b@*’ ER

2

Q

‘-—-’Kcmhiﬁa TkIL/ L
2~ A Kip. 19660715 19983 1 008
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Lampiran 6. Surat Penanaman Modal

Gaﬁ'ﬂ'ﬂﬂ uﬂul:?mnn\zq
S l A

PEMERINTAH EABUFATEN TABANAN

ﬁndl&mnu-?l?mmnilmélﬁmmnn't Guan.lu'Jaq

DINAS PENANAMAN MODAL DAN PELAVANAN TERFADU SATU FINTU
Ausenm Sapumz Wah, Jalan Danan Boyan Tabanan
3]
ey

TABANAN

Nomor - 071/164/2023 /DPMPTSP Tabanan, 30 Maret 2023

Lampiran  :- Kepada Yth :
Perihal : Surat Keterangan Penelitian
Direktur Bumah Sakit Umum Daerah
di
Jempat

I Dasar
1. Peraturan Menten Dalam Negen Republik Indonesia Nomor 8 Talmm 2014 tentang
Perubahan atas Peraturan Menteri Dalam Negen Republik Indonesia Nomeor 64 Talum 2011
tentang Pedoman Penerbitan Iin Penelitian.
2. Surat dan Politeknik Eesehatan Kartini Bali Nomor 163/PG/D/PEEB/II /2023 Tertanggal
27 Maret 2023 penhal Surat Permohonan Penelitian
I Setelah mempelajani dan menelii rencana keglatan yang diajukan maka dapat dibenkan

Pekomendasi Kepa
Nama ;I Gusti Ayu Kade Yuli Kanaya
Pekerjaan . Mahasiswa
Alamat . Br.Tebejero. Desa Taman, Abiansemal
Judul Penelitian . Analisis Faktor Penyebab Pengembalian Berkas Klaim BPJS
Kesehatan Pasien Rawat Inap di RSUD Tabanan
Lokasi Penelitian ; RSUD Tabanan
Jumlah Peserta © 1 0rang
Lama Penelitian . Maret —Apnl 2023
Tujuan . Skripsi

II. Dalam melakukan penelitian agar yang bersangkutan mematuli ketentuan sebagal benkut:

a. Sebelum melakukan kegiatan penelitian agar melaporkan kepada mstansi terkait tempat
dilaksanakannya penelitian.

b. Tidak dibenarkan melakukan kegiatan yang tidak ada kaitannya dengan bidang judul
dimaksud. apabila melanggar Fekomendasi akan dicabut dan penelitian dihentikan.

c. Mentaati segala ketentuan penmdangundangan yang berlaku serta mengindahkan Adat
Istiadat dan Budaya setempat.

d  Apabila masa berlaku Rekomendasi telah berakhir, sedangkan pelaksanaan kegiatan belhum

selesai maka perpanjangan Fekomendasi agar ditujukan kepada instansi pemohon.

a.n Bupati Tabanan

IZIN INI DIEENAK AN BIAYA
TARIF RP 0.- Kepala Dlinas Penanaman Modal dan Pelayanan
TEMBUSAN disampaikan kepada - Terpadu Satu Piniu Kabupaten Tabanan
Yth 1. Bupati Tabanan: {3 L i
3. Kepala Kesbangpol Kabupaten Tabanan;  © =moma Utsma Muds
3. Yang Bersangkutan

G:‘:Hihd Cakumen ini belah ditandatangen secsrz elebtromis menggusalan seriifilbat elektrenik

%

EhHTanik  yang dite ik Cleh BSE
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Lampiran 7. Surat Penelitian RSUD Tabanan

" ~
POT - ~y
.le _"N'Y"U.J‘ﬁ!-t*

PEMERINTAH KADUFATEN TABANAN

NG,
meredie s s S f“ E
RUMNAILSAKIT UATUM DAERAI TAR =y
) AK AYLEN AEl ABANAN % Y 4
= P Py =l \x.,___ &
(M Ul bl Jl it i~ ) o ' i =k o —
JL PAHLAWANNO 1A TELP (OIA1R11007, 19015819047, FAX: B11202
Welnite pyid tabanardadyoo b4 E-Mail psudsbanan] 41 gasil con

TABANAN 82113

E——

Nomor : 445/143/TIMKORDIK/RSUD/2023

Lamp -
Perihal : ljin Penclitian
Kepada
Yth, Direktur Politehnik Keschatan Kartini Bali
di-
Tempat
Dengan Hormat,
Menindaklanjuti Surat Dinas Penanaman Modal dan Pelayanan Terpadu  Satu
Pintu Kabupaten Tabanan Nomor: 071/1762023/DPMPTSP Tanggal 30
Maret 2023 Perihal Surat Keterangan Ijin Penelitian, diberikan kepada :
Nama - 1 Gusti Ayu Kade Yuli Kanaya
Pekerjaan : Mahasiswa
Alamat - DBr. Tebejero, Desa Taman Abiansemal
Judul Penelitian . Analisis Faktor Penyebab Pengembalian Berkas
\  Klaim BPJS Keschatan Pasicn Rawat Inap Di RSUD
Tabanan
Tempat Penelitian ;. RSUD Tabanan
Jumlah Peserta : 1Orang
Jadwal Penelitian  : 1 Bulan( 31 Maret 2023 s/d 31 April 2023 )
Pada prinsipnya kami menyetujui kegiatan tersebut dilaksanakan di RSUD
Tabanan sesuai dengan rencana, dan wajib mematuhi  protokol keschalun
Covid-19 yang berlaku di RSUD Tabanan.
Demikian surat ini disampaikan atas perhatiannya dan kerjasamanya kami
sampaikan terima kasih
Tabanan, 17 April 2023
Dircktur RSUD Tabanan
==-°
-
dr. I Gede Sudiarta
Pembina Tk [JIV b
NIP. 19660715 199803 | 008
“l'embusan disampaikan kepada yth:
1. Administrator Keschatan Ahli Muda
2. Bersangkutan
3. Arsip
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PEMERINTAI KABUPATEN TAHANAN s
:;:-;u-ﬂ'u-‘:;-:.:j'.-:-‘jr-ré' fﬁ
RUMAH SAKIT UMUM DAERAH TABANAN ~ E
‘;p. ‘; ."' e 1. o« » L T v ,‘mr ™e ‘\-., - 4

L. PAHLAWAN NOL4. TELP (0361 L1027, 610045, 819047, FAX - 811202
Website rand phananbab eaid E-Aail pvsttenan! $5 zmail com
TABANAN S

KONTRIBUSI BIAYA LJIN PENELITIAN

AMN 1 GUSTIAYU KADE YULI KANAYA
DI RUMAH SAKIT UMUM DAERAH TABANAN

Peraturan Bupati Nomor 20 Tahun 2022
NO PERINCIAN YOLUME JUMLAH
BIAYA
1 Jasa Sarana 50.000.00 X | 1 | Bin | 50.000.00
2 | Jasn Pelayanan 50.000.00 X | 1| Bln | 50.600.00
TOTAL 100.000.00

Tabanan, 17 April 2023
Direktur RSUD Tabanan,

=2

< s

dr. I _Gedc Sudiarta

Pembina Tk 1/IVb
NIP. 19660715 19983 1 008
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Lampiran 8. Surat Ethical Clearance RSUD Tabanan

murm e e A e —

el g LS G
PEMERINIAH KABUPATEN TABANAN Y %
MSAURIET D DAL N T l T
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! J = \
RUMAH QJ\KIT UNMUM DAERAH TABANAN
- o oY Y ~rr
it e i ? bt e i~ A L) el '] d

JL PANLAWAN ND 14 TELP (0361)811027, B15045, 819047, FAX: 611202
Welnire. barntaly eo iil, E-Mail vvods e 85 sl conn
TABANAN 82113

KETERANGAN KELAIKAN ETIK
( ETHICAL CLEARANCE )
Nomor : 445/141/TIMKORDIK/RSUD /2023

Komite Etik Penelitian Rumah Sakit Umum Daerah Tabanan, Setelah
mempelajari dengan seksama rancangan penelitian yang diusulkan, dengan
menyatakan bahwa penelitian yang berjudul :

“Analisis Faktor Penyebab Pengembalian Berkas Klaim BPJS Kesehatan
Pasien Rawat Inap di RSUD Tabanan”

Peneliti : 1 Gusti Ayu Kade Yuli Kanaya
Unit/Lembaga/tempat penelitian : RSUD Tabanan

Nomor protocol i

Dinyatakan Laik Etik. Surat Ketcrangan ini berlaku selama satu tahun sejak

ditetapkan .
Adapun jenis laporan yang harus disampaikan kepada komisi Etik :
1.Progress report setiap ......- R N Bulan

2.Final report

‘ Vf[‘abz‘max_l, 14 April 2023

; ._:~ﬁl"k21ﬁﬁ'ﬁi9‘Eﬁk litian RSUD Tabanan

de'A trawan,M.Biomed,Sp.PD
UNIP:19801218 201410 1 002
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Lampiran 9. Surat Keterangan Lolos Kaji Etik

< | Gushi Ayu Kode Yuli Kanaya
 Polekrik Kesehaton Korfini Bal

Dengon Judhd = Analsis Foltor Penyebob Pengembalion Berkos Kloim BPJE Eesshatan
Posen Rowai inop Ci B3UCTobonan

Titile = Analysis Of Fociors Cowsng The Betum OF BPES Health Cloim Fles in

Inpafient Patients At Tabanan Hospital

Dirvytalon ook efil seouai 7 fujuk] standar WHO 2011, yoitu :
1. ki sosial, 2. Mili dmiaoh, 3. Pemeroioon beban dan monfoat, 4 Bk, 5. Rujulonyeipioitos, 4 Kesohosioon don pivocy, 7.
Pesefupuon setelah penicloson, yong merujuk poda pedomon CIONME 2006

[,* i e il opproEriole in ooooronoe fo 7 [reven) WHD 2071 Shordonds -
1. Soainl values, 2 Soimnfiio waluss, 3. Equitable amessment ond bensfis, 4 sk, 5 Persucsion jexpiciofion, & Corfidenfioiy
and privacy, and 7. informed consent, refering fo fae 2016 CIOMS Guidefnes.

This is @ inciooted by the fuliimeant indiootors of sooh sondord.

Permmyoteon Loik Eficind leurun walkdu 20 Maret 2023 compai 31 Moret 2024
Thiz decloration of ethics opplies during the pesod March 30th, 2025 wnfil Morch 21th, 2024,
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